
SDR – Sales Development
Representative
Maximize a eficiência da sua equipe de vendas com a InterajAI: qualificação 

automatizada de leads e agendamento de reuniões integrado, tudo em um 

só lugar. Acelere o ciclo de vendas com envio inteligente de materiais e 

comunicação personalizada que transforma prospects em clientes. Pronto 

para impulsionar seus resultados?

CASOS DE USO SDR

1. Qualificação Automatizada de Leads: Utiliza mensagens automatizadas para coletar informações 

preliminares dos leads, como necessidades, tamanho da empresa, e orçamento, para qualificar 

prospects antes de passá-los para a equipe de vendas.

2. Agendamento de Reuniões: Facilita o agendamento de reuniões ou chamadas de vendas com 

representantes de vendas qualificados, integrando-se com calendários e fornecendo links diretos para 

reserva de horários.

3. Envio de Materiais de Vendas: Compartilha automaticamente brochuras, estudos de caso, vídeos e 

outros materiais de vendas relevantes para educar e nutrir leads através do WhatsApp.



4. Respostas Rápidas a Perguntas Comuns: Utiliza um chatbot para 

fornecer respostas instantâneas a perguntas frequentes sobre 

produtos, serviços, preços e políticas da empresa.
5. Notificações de Follow-Up: Envia lembretes automáticos para 

potenciais clientes sobre reuniões agendadas, materiais enviados que 
não foram abertos, ou para continuar a conversa após um período de 
inatividade.

6. Segmentação de Leads: Classifica leads com base em critérios 
específicos, como interesse, localização, ou tamanho da empresa, 
permitindo comunicações mais direcionadas e personalizadas.

7. Feedback e Pesquisas: Coleta feedback dos leads sobre o processo 
de vendas ou produtos específicos, utilizando pesquisas rápidas 
enviadas diretamente pelo WhatsApp.

8. Integração com CRM: Sincroniza informações coletadas com 
sistemas de CRM existentes, garantindo que todos os dados dos leads 
estejam atualizados e acessíveis para a equipe de vendas.

9. Alertas de Engajamento: Notifica a equipe de vendas quando um 
lead interage com materiais enviados ou responde a mensagens, 
permitindo um follow-up oportuno.

10. Comunicação Personalizada: Personaliza mensagens com base 
nas informações coletadas sobre o lead, como nome, empresa, e 
interesses específicos, para criar uma experiência mais relevante e 
envolvente.

11. Relatórios e Análises: Fornece relatórios sobre o desempenho das 
campanhas de prospecção, incluindo taxas de resposta, qualificação 
de leads, e eficácia dos materiais de vendas compartilhados.

12. Suporte Multilíngue: Oferece suporte em vários idiomas para 
engajar leads em diferentes regiões geográficas, removendo barreiras 
linguísticas no processo de vendas.

13. Integração com Ferramentas de Marketing: Conecta-se com 
ferramentas de automação de marketing para nutrir leads que ainda 
não estão prontos para a conversa de vendas, mantendo-os engajados 
com a marca.
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